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[1tersnet

Internet est la contraction de « International Network » en frangais réseau international. Inter-
net relie et fédére tous les réseaux informatiques, il fait communiquer tous les ordinateurs de la
planete qui y sont connectés.

PRESENTATION GENERALE :

En dehors de la définition technique, I'Internet c'est d'abord un moyen de communication sur le-
quel circule un flot d'info continu sous forme de texte, d'images de sons constituant une sorte
d'espace virtuel planétaire qu'on appelle le CyberEspace.

A- La notion de réseau :
Un réseau est un ensemble d'ordinateurs et de micro-ordinateurs interconnectés entre eux. Il se
compose d'une couche matérielle et d'une couche logicielle.

1- La couche matérielle :
Elle comprend les ordinateurs et les routeurs qui constituent les noeuds du réseau + les lignes té-
Iéphoniques, les cables et les fibres optiques qui constituent les liens reliant les noeuds.
Les nceuds jouent le réle de relais ou le rdle de serveurs d'informations.
Les liens sont nature différente : cela peut aller de la simple ligne Tél. jusqu'a la liaison satellite
en passant par la fibre optique, voir méme les ondes radios.

Bien siir, les vitesses de transmission sont différentes en fonction des ces liens. Cette vitesse se
mesure en bits par seconde.

* Les lignes analogiques :
Ce sonft les lignes que l'on trouve chez les particuliers. Ces lignes utilisent un signal analogique. Il
faut posséder un MODEM (modulateur/démodulateur) qui sert a transformer le signal analogique
en signal humérique et inversement.

* Les lignes numériques :
Ce sont les lignes que I'on trouve dans les entreprises, les administrations, ici a I'AMI qui permet-
tent d'atteindre des vitesses de transmission et de réception de données plus rapidement qu'avec
une ligne analogique (appelé RNIS ou Numéris).

2- La couche logicielle :
Pour pourvoir faire dialoguer des ordinateurs hétérogénes connectés au Réseau, un langage de
communication identique est adopté. Ce langage est appelé TCP/IP Transmission Control Protocol /
Internet Protocol . Il détermine les régles qui rendent possible I'échange d'informations entre
deux ordinateurs.
Ce langage regroupe plusieurs protocoles (FTP, HTTP, SMTP, POP) spécialisés par catégorie de
services qui sont exécutés par des applications travaillant selon ces protocoles.
Chaque ordinateur connecté est identifié par un numéro que |I'on nomme "Adresse". Pour éviter les
conflits entre machines chaque numéro est unique.
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C'est une adresse IP (Internet Protocol). Cette adresse se présente sous la forme décimale sui-
vante : 192.214.80.15.

Les adresses IP contiennent 2 informations distinctes : le nom du réseau dans |'Internet et le
nom de la machine (ou de I'host) dans le réseau.

Quand on veut créer son propre site, on a besoin dutiliser cefte adresse IP.
Le probléme est de mémoriser une adresse sous cette forme chiffrée. L'adresse IP est donc
convertie en un nom logique (hostname). Le Domain Name Server (DNS), en frangais "le serveur de
noms de domaine" a pour tache de convertir une adresse IP en nom "logique". Ce nom logique lui
aussi doit €tre unique. Pour faciliter |'emploi de noms de domaine, une normalisation a été mise en
place a |'échelle Internationale. Elle est sous forme hiérarchique :

EX : http://www.landes.org

protocole domaine
World wide Web :

systéme hypermé-
dia en mode client
-serveur

Sous-domaine

Le domaine : il comporte 3 ou 4 lettres désignant des réseaux internationaux. Ex :
.com : réseau de nature commercial

.net : fournisseurs de services sur le réseau

.org : organisation d but non lucratif

Les réseaux nationaux sont identifiés par des domaines a deux lettres. Ex :

fr : France

.ch : Suisse

.be : Belgique

Le sous domaine : c'est le nom du réseau ou de I'entité a qui il appartient.
B- L'organisation d'Internet :

L'Internet est organisé en couches successives. On peut distinguer 4 grandes strates: I'utilisa-
teur, les fournisseurs d'acces, les organismes supranationaux, les organismes mondiaux.

1- L'utilisateur final :
Pour se connecter da |'Internet, I'utilisateur doit s'assurer les services d'un fournisseur d'accés a
I'Internet (FAT). Il peut se raccorder au moyen d'un modem, ou d'une interface d'acceés RNIS.

2- Les fournisseurs d'acces :
Les fournisseurs d'acces nationaux disposent généralement de plusieurs points d'acces répartis
sur le territoire. Ils sont interconnectés entre eux grdce a des accords bilatéraux et au moyen
d'opérateurs ou d'organismes comme France Télécom, Oléane ou Renater par exemple.
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PRINCIPAUX SERVICES ET APPLICATIFS :

A- Le transfert de fichier :
Avec le protocole File Transfert Protocol (FTP), il est possible de se connecter temporairement
a un serveur pour y rapatrier et enregistrer des fichiers sur le disque dur de son ordinateur.
Cette opération de transfert est appelée téléchargement.

B- Les forums de discussions :
Les forums de discussion (Newsgroups) s'appuient sur le protocole NNTP (News Network Trans-
fert Protocol). Tous les serveurs de news sont regroupés sur un réseau appelé Usenet. Ce sont
des conférences thématiques qui rassemblent des utilisateurs par centres d'intérét.
Dans ces forums existent une réelle interactivité puisque chacun est invité a contribuer et a
participer au débat par |'envoi de messages (on dit "poster une contribution").

C-L'IRC:
L'IRC ou Chat (du verbe to chat signifiant discuter) est un systeme de conversation a |'échelle
de la planéte comme fout ce que I'on fait sur Internet. Les conversations sont sous forme de
texte en temps réel c'est-a-dire que |'échange est immédiat et direct (contrairement aux news).
Pour utiliser I'IRC, il faut un logiciel IRC client (certains sont graphiques pour rajouter une di-
mension visuelle) et se connecter sur un canal de discussion sur un serveur IRC.

D- La messagerie : mail
La Messagerie Electronique (e-mail, electronic mail) permet un échange de messages textuels ou
comprenant des illustrations (fagon carte postale) entre deux ou plusieurs personnes.
Chaque utilisateur dispose d'une boite aux lettres et d'une adresse électronique. Ces boites aux
lettres sont en fait des espaces disque réservés sur un serveur de messagerie qui fonctionne
24h sur 24. Les adresses électroniques se présentent sous la forme :
nom@serveur.domaine (exemple : atelierinformatiques@alpi40.fr ).

Les messages Internet s'appuient sur les protocoles de messagerie SMTP (Simple Mail Trans-
fert Protocol) et POP (Post Office Protocol).

E- Le World Wide Web :
Le WWW (ou Web) est un systéme hypermédia fonctionnant en mode client-serveur.
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L'échange des données entre les clients et le serveur s'établit selon le protocole HTTP. Il met a
disposition des informations sous la forme de documents hypertextes. Ces documents peuvent
contenir des informations multimédia, c'est a dire intégrant non seulement du texte mais aussi
des illustrations, des photos, du son, des images vidéos.

Ils sont localisés sur Internet grdace a leurs adresses URL (http://www.macs.com)

ETUDE DE INTERNET EXPLORER :

A- Présentation :

Pour démarrer Internet Explorer il faut cliquer sur le bouton "Démarrer" de Windows, choisir
"Programmes" puis "Internet Explorer" ou cliquer sur le raccourci sur le bureau représentant le

logiciel.

Voici la fenétre d'Internet Explorer connecté sur un site :

'@ Google - Windows Internet Explorer

= e =]

[[C] hetpssswwgoogle.fe/

e
# (Gl Google

<[ 42 ] x|[ oogte

B v B v ® v [ Page v G Outils v~

Web Images Maps Actualités Vidéo Gmail plus v

Google

France

Recherche Google | Jai de Ia chance
Rechercher dans - © Web ©

Pages francophones © Pages - Franc

Programmes de publicité - Selutions dentreprise - A propos de Google - Google.com in English

2008 Google

@ Intemet | Mode protégé: activé

On peut distinguer différents boutons dans la barre d'outils :

iGoogle | Connexign

®100% v

/& Google - Windows Internet Explorer (=] e Ex)
s H(;J hitp:/fwww.googlefr/ -] 4 | S ! ! Godgle 2 v
t {i’ [ ogle ] B ~ W = [5hPage v i Outile + -
i {
Aller d la page suivan-
te aprés avoir utilisé
« Précédente » Barre d'adresse Afficher la liste Recharger la page Imprimer la page
contenant |'adresse des sites consultés web courante courante
URL du site visité
Retour a la page Arréter

Garder en mémoire
dans un répertoire l'a-
dresse d'un site

Retourner d la
page visitée juste

ouverte lors du lan-
cement d'Internet
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B- Trouver un site :
Pour aller sur un site web, il faut en connditre son adresse. Différentes méthodes peuvent étre
mises en ceuvre pour accéder a un site web.

1- Quand on conndit I'adresse :
Il suffit de saisir directement |'adresse dans la barre d'adresse et taper sur la touche [Entrée].
Quelques regles a respecter : - respecter les majuscules et les minuscules
- ne pas taper d'espace dans |'adresse
- ne pas oublier les points et les barres obliques
- taper I'extension situé apres le point

2- Quand on ne connd’t pas I'adresse :
Dans ce cas on utilise des serveurs appelés MOTEURS DE RECHERCHE.
Les moteurs de recherches reperent tous les documents web pour les indexer automati-
quement dans leurs bases de données.
L'ensemble du Web est parcouru par des petits programmes appelés araignées (spider) qui sont
de véritables petits robots qui surveillent et traquent en permanence toutes les nouvelles pages
du Web.
Encore faut-il connditre |'adresse de tous ces différents serveurs de recherche. Dans le
but de simplifier la procédure, Microsoft Internet Explorer intégre un volet de recherche
qui donne une sélection des principaux moteurs. Il suffit de cliquer sur le bouton
« rechercher » de la barre d'outil et la liste s'affiche au bout de quelques secondes.

Pour trouver une info dans ces moteurs de recherche, il y a 2 possibilités : annuaire théma-
tique ou recherche par mots-clés.

—> L'annuaire regroupe les sites web par thémes (art, loisirs, médias...),
les annuaires ne prennent pas en compte tous les documents web du réseau. Le référence-
ment c'est-a-dire |'inscription d'un site se fait manuellement en indiquant la rubrique thé-
matique désirée. C'est le serveur de recherche qui ensuite décide de faire figurer le site
ou nonh en fonction de critéeres plus ou moins élevés de qualité.

—> Il faut donner au serveur un mot-clé qui correspond a l'info que I'on re-
cherche. Par ex, si on cherche des docs sur la gastronomie landaise, on va lui donner les
mots-clés gastronomie, France et landes.

Mais on ne va pas taper les mots a la suite ou séparés par des virgules, il y a des regles a
respecter :les majuscules, minuscules et les accents ne sont pas pris en compte.

C- Changer des parametres du navigateur :
Vous pouvez, par exemple, choisir la page de démarrage qui s'affiche au moment du lance-
ment d'Internet Explorer ou encore modifier la durée de conservation des sites internet
visités stockés dans le dossier historique.

Pour cela, il suffit de cliquer sur le menu « outil » de la barre de menu (dans votre fenétre
d'Internet Explorer) et de sélectionner le menu « options internet ».
Voici la fenétre qui s'affiche :
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Options Infernet ==

T T T T =
Genéral | Sécurite ] Confidentialité | Contenu | Connexions i Programmes | Avances |

Page d'accueil

_/‘ Pour créer des onglets de page d'accueil, entrez une adresse par ligne. Adr‘eSSe URL du
o

-li* ) . » . Yo
; g . | | site que vous dési-
ermet de supprimer les - rez en démarrage

fichiers temporaires
installés lors de la visite
des sites

Page actuelle ] | Par défaut J ‘ Page vierge

ique de navigation

A& es fichiers temporaires, lhistorique, les cookies, les mots de passe
¥/ enregistrésel nées de formulaires Web

Supprimer. .. ‘ { Paramétres ]

Recherches
{ Modifier les paramétres de recherche par défaut. ‘ Paramatres |
- = et vk O

Onglets -

Modifier la présentation des pages Web dans les onglets Paramétres ]

Apparence

Couleurs | [ Langues i l Polices i ‘ Accesghilitg i

oK H_Annuler ! Appliquer

LA MESSAGERIE ELECTRONIQUE :

La messagerie permet de recevoir, lire, composer et d'envoyer du courrier.

A- Présentation :
Pour envoyer et recevoir des messages il est nécessaire de posséder une adresse électronique ou
un « e-mail ». Une adresse est personnelle et unique, elle se présente de la maniére suivante :

nom@serveur.domaine
Par exemple : henri.macs@lemel.fr ou henrimacs@lemel.fr ou encore henri-macs@lemel.fr

Le nom est choisi par I'utilisateur lors de la création de son adresse électronique sur un serveur de
messagerie. Il peut €tre composer du nom, du prénom, de la combinaison des deux ou encore d'un
surnom. Il s'agit du nom de votre compte de messagerie.

Le serveur est le nom de |'organisme auquel est rattaché l'utilisateur ou le nom de son fournisseur
d'acces.

Le domaine est I'abréviation de son pays ou de son secteur d'activité (voir P. 2).

L'identification de votre compte messagerie sur le serveur est définie par le nom de votre compte
et un mot de passe qui soit vous aura été attribué par le serveur de messagerie soit que vous au-
rez choisi.

Au premier lancement de Windows Mail (programme de messagerie électronique), I'assistant de
connexion Internet est ouvert pour permettre la saisie des informations relatives au compte de
I'email.

- Adresse email : a saisir sous la forme nom.prenom@serveur.domaine

- Nom du compte : qui n'est pas nécessairement le nom de |'utilisateur attri-

bué par le FAT
- Mot de passe : mot de passe de |'abonné attribué par le FAT
- Adresse du serveur SMTP : serveur de courrier sortant
- Adresse du serveur POP : serveur de courrier entrant

Communauté de Communes Maremne Adour Cte Sud- Copyright Février 2002~ Page 6



Voici l'aspect général de la fenétre deWindows Mail, elle comprend une barre de titre, une barre
de menu, une barre d'outil, une fenétre de dossier (par défaut 5 dossiers s'affichent a gauche de
I'écran : la boite de réception, les éléments supprimés, la boite d'envoi et le brouillon) et une page

pr'mccpal. Barre de titre
=) Boite de réception - Windows Mail /
e Outils: Message 7

Fichier Edition Afficheg
W Créerun message ¥ I\ Répondre ﬂﬂ.é;‘:w:rndriatc-us ™ Transferer i EEn'.--:‘;,-'er#'F!.ecE*.-'cr\'r ai B OB e

Objet Requ =
12/04/2008 14,07 ¢

Barre d'outil

V|0 k| Be

4 | i Dossiers locaux
L=l Maxime Samson mail

& Boite de réception
= Boite d'envoi

17 Eléments envoyés
& Eléments supprimés

4 Brouillons
8 Courrier indésirable Bar‘r‘e de menu

De: Maxime Samson «maximesamson@cc-macs.orgs A maxime @gmail.com

Objet : mail
Voici un mail |
Fendtre de dossier | Maime Page principal divisé en
2 parties

& Travail en lighe

1 message(s), 0 non lu(s)

B- Configuration :

&

|z Boite de réception - Windows Mail
. E Envoyer/Recevoir vl 14 Eﬁ! - B

Fichier Editicn Affichage Outils:  Message
: 'Eréi‘:r LM message ¥ ﬂ_ Répondre ﬁﬂ.éﬁnndre a tous E“.;::Traniférer o

Procédure qui permet de
recevoir et d'envoyer
tous les messages

‘ Pour répondre a tous ‘

Transfére le message :
renvoie a l'identique le
message affiché dans la

N

Supprime le message
sélectionne dans la

Pour répondre a I'é-
metteur du message

actif dans la seconde

partie de la fenétre seconde partie de la fené- . .

principal tre principal ?rer::ere partie Ide la Permet d'accéder au
encire principa carnet d'adresses

Imprime le message affiché
dans la seconde partie de la
fenétre principal

Permet de compo-
ser un message

Recherche les coordon-
nées d'une personnes du
carnet d'adresses ou un
message
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1- Recevoir du courrier :
Cette opération consiste a se connecter a son serveur de messagerie d'y relever sa botte aux let-
tres pour voir si des messages sont arrivés, et dans I'affirmative, les transférer dans mon ordina-
teur.
Pour cela, il suffit de cliquer sur le bouton « Envoyer et recevoir », taper le mot de passe s'il n'a
pas été enregistré. Les messages sont transférés dans le dossier « bofte de réception ».

2- Lire le courrier :
Cliquer sur la boite de réception et sur le message dans la liste (1° partie de la fenétre principale),
le contenu appardit dans la seconde partie de la fenétre.

3- Composition et envoi :
Il existe 3 possibilités pour envoyer des messages : cliquer sur « nouveau message » dans la barre
d'outil, en répondant a un message regu ou en faisant suivre un message (Transférer).
La fenétre d'un nouveau message :

Donpacdt Ao taind
rermeraejomareth

fichier au message

= EoE =

| Mouveau message

Affichage

Fichier Edition Insertion Format  Outils

| = & sl

Permet d'envoyer le mesage
une fois rédigé

Titre du message

Barre d'adresse ot

I'on saisie les autres

Barre d'adresse ot I'on
saisie |'adresse email du
destinataire

destinataires du mes-
sage

Fenétre d'écriture du message

4- Les pieces jointes :
Il est possible d'envoyer et de recevoir des fichiers joints au message qui s'ouvriront avec leur
application d'origine.
Lorsque qu'on regoit un fichier attaché, une icone en forme de trombone appardit a c6té de celle
en forme d'enveloppe qui signale le message. Pour afficher le fichier, il suffit de faire un double
clic sur le message et le contenu s'affichera avec en bas un panneau supplémentaire dans lequel
s'affiche l'icone du fichier attaché. On I'ouvrira avec un double clic.

5- Créer une signature :
La signature du message peut tre automatisée, par convention elle ne doit pas dépasser 4 lignes.
Pour créer une signature, il suffit de cliquer sur le menu « outils » et choisir «options » puis cli-
quer sur l'onglet signature.
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